[NOMBRE Y APELLIDOS]
[DIRECCION COMPLETA]
[TELEFONO DE CONTACTO]
Los arenales IMA 2000
Virgen de la alegría 5
28027 – Madrid

Departamento de Postventa
En Torrejón de Ardoz, a DD de MMMMMMM de AAAA 
Muy Sres. Míos, 

Me dirijo a Vds. en mi condición de propietario de la vivienda sita en Torrejón de Ardoz, en C. / Solana, 49 portal x piso x puerta x, la cual adquirí en virtud de escritura de compraventa otorgada ante el Notario de Madrid, D. XXXXXXXXXXXXX el día DD de XXXXX de AAAA. 
Siendo Vds. los promotores de la citada vivienda, y como responsables directos de la debida entrega de las viviendas promovidas por su empresa bajo la denominación Edificio Abedul, por medio del presente, y a los efectos previstos en la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenación de la Edificación, pongo en su conocimiento la aparición, dentro de los plazos de garantía establecidos en la misma, de los defectos constructivos que le relaciono a continuación: 
SALÓN

· Paredes con distintos tonos del mismo color
· Humedades en el techo
COMEDOR

· Puerta corredera atascada. Ni abre, ni cierra
· Ventana mal aislada. Entra mismo frío con la ventana abierta que cerrada
COCINA

· Faltan los quemadores
· Puerta mal encajada

· En la parte superior del horno falta una rejilla

· Lata de cerveza oculta en el falso techo, descubierta al colocar plafón.
ASEO

· Falta taza WC
· Pintura roja en varios tonos muy diferentes

DORMITORIO 1

· Radiadores no funcionan
VESTIDOR

· Faltan dos puertas de armario
· Un armario mal encajado.
BAÑO 1
· Agujero toma de agua mayor que el embellecedor del grifo. Cabe una mano.
· Falta bidé y tapa de taza WC.
BAÑO 2

· Ni tiene bañera
DORMITORIO 2

· Falta radiador
· Suelo arañado por puerta mal encajada

· Puerta mal encajada
DORMITORIO 3

· Sin rodapié
DORMITORIO 4

· Falta la puerta
EXTERIOR CASA ( bajos o áticos )
· Valla separación con otras viviendas suelta
Si antes del transcurso del plazo de quince días, tiempo que considero más que razonable para que hayan puesto de manifiesto su voluntad de resolver el problema amistosamente, no se ha iniciado la reparación de todos los defectos, daré por supuesto que no desean asumir su responsabilidad voluntariamente, y tras notificar ante la oficina del consumidor continuare la reclamación por la vía judicial
Atentamente, 
XXXXXXXXXXXXX
D.N.I. NN.NNN.NNN-X
